
Клубная карта загородного клуба
«Sunny Lake»

Данная программа действует только в рамках Клуба и предусматривает выпускспециальных Клубных карт:
Клубные карты дают право ее владельцу на приоритетное право бронированияаренды коттеджа, бани, банного чана, купели, большой беседки для семейного отдыхаи пикника, малой беседки для семейного отдыха, пикника и комфортной рыбалки,посещение ресторана «LAKE» и получение скидки в размере 10%.
При регистрации Клубной карты владелец заполняет «Анкету постоянногоклиента» и соглашается со всеми Правилами посещения Клуба и положением оКлубных картах ООО «Саннилэйк». Клубная карта выдается при посещении Клуба(аренда коттеджа, бани, банного чана, купели, большой беседки для семейного отдыхаи пикника, малой беседки для семейного отдыха, пикника и комфортной рыбалки,ресторана «LAKE» в четвертый раз.
Основанием для получения скидки является предъявление Клубной картывладельцем администратору Клуба до начала оформления и расчета заприобретенные услуги. Клубная карта является индивидуальной и не подлежитпередаче другим лицам. ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ КЛУБНУЮ КАРТУ ПЕРЕДАВАТЬ СТРОГОЗАПРЕЩЕНО! (в случае обнаружения нарушения, администрация Клуба изымаетданную Клубную карту, удаляет гостя с территории Клуба без возврата денежныхсредств).
Руководство Клуба гарантирует конфиденциальность личных данных,предоставленных владельцем при регистрации данных, полученных прииспользовании Клубной карты.
Информацию об изменении условий, а также о новых услугах можно получить уадминистратора Клуба или на сайте http:// SunnyLake.ru.Руководство Клуба вправе аннулировать Клубную карту, если владелец нарушаетположение о Клубных картах ООО «Саннилэйк».
Действие Клубной карты без ограничений при условии посещения Клуба не менее3-х раз в год с момента ее выдачи.
Каждая Клубная карта имеет свой уникальный номер. Для получения скидкиКлубную карту необходимо предъявить до приобретения услуги или – оплаты услуг.
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Положение о Клубных картах
ООО «Саннилэйк»

1. Основные понятия:
1.1. Гость – физическое лицо, приобретающее услуги в ООО «Саннилэйк» (далееКлуб).
1.2. Клубная карта (далее Карта) – пластиковая карта с уникальным номером,привязанным к одному владельцу.
1.3. Клуб – ООО «Саннилэйк», оказывающее услуги в соответствии с настоящимПоложением, и Индивидуальный предприниматель Буланча Сергей Анатольевич.
1.4. Анкета постоянного клиента (далее – Анкета) – специальная анкета, котораязаполняется Гостем при получении Карты.
2. Общие положения о Картах.
2.1. Карта дает право на приобретение оказываемых Клубом услуг, всоответствии с условиями настоящего Положения.
2.2. С целью привлечения в Клуб Карта выдается бесплатно при согласии Гостяи при условии выполнения условий настоящего Положения.
2.3. Сроки действия Карт: без ограничений при условии посещения Клуба неменее 3-х раз в год с момента ее выдачи.
2.4. Каждая Карта имеет свой уникальный номер. Для получения скидки, Картунеобходимо предъявить до совершения приобретения услуги, или – оплаты услуг.
2.5. Карта дает право на получение скидки в размере 10% при аренде коттеджа,бани, банного чана, купели, большой беседки для семейного отдыха и пикника, малойбеседки для семейного отдыха, пикника и комфортной рыбалки, посещение ресторана«LAKE» (далее – ресторан).
2.6. Контроль за выдачей Карт осуществляют следующие сотрудники, посогласованию с руководством Клуба: - заместитель генерального директора ООО«Саннилэйк».
2.7. После выдачи Карты предоставляется отчет для генерального директораООО «Саннилэйк» с обоснованием о предоставлении указанных Карт.
3. Порядок приобретения Карты.
3.1. Карта выдается любому Гостю Клуба по его желанию и на условиях согласиясо всеми правилами посещения Клуба и настоящим Положением.
3.2. Для получения Карты, Гость заполняет Анкету, информация из которойзаносится в электронную базу данных, с обязательным подтверждениемофициальными документами.
3.3. Владение и пользование Картой означает полное согласие Гостя со всемипунктами Положения о Клубных картах.
4. Пользование Картой.
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4.1. Карта может использоваться для предоставления скидок на приобретениеуслуг, оказываемых Клубом.
4.2. Карта действительна при приобретении услуг на стандартных условиях Клуба(наличный расчет, оплата денежных средств на р/с Клуба).
4.3. Карта может быть использована только ее владельцем при проведениисобственных мероприятий и торжеств.
4.4. Персоналу Клуба, находясь на рабочем месте, запрещается пользоватьсяКартами в личных целях.
4.5. Карта не может передаваться третьим лицам, в противном случаеадминистрация Клуба имеет право изъять Карту.
4.6. Руководство Клуба вправе аннулировать Карту, если владелец нарушаетправилами посещения Клуба и настоящее Положение.
5. Порядок приостановки и/или прекращения действия Карты
5.1. При утере или порче Карты, Гость сообщает об этом Клубу. Картааннулируется, а владельцы данной карты восстанавливается в правах с последующемполучением новой Карты.
5.2. Карта может быть предоставлена любому гостю Клуба после заполненияспециальной анкеты и при условии посещения Клуба и оплаты услуг Клуба, указанныхв п.п. 2.5., не менее 3-х (трех) раз.
Условия Карты: если в течение действия этой Карты не достигнуты условия,указанные в п.п. 2.3 настоящего Положения, то ее пролонгация начинается заново.
Условия Клубной карты: если Гостем приобретено услуг, оказываемых Клубом вколичестве, указанных п.п. 2.3. настоящего Положения, (временной интервал закоторый рассматривается количество приобретенных услуг не более 12 месяцев).
6. Информация по принятию к обслуживанию Карт доводится до сотрудниковООО «Саннилэйк» соответствующим приказом.
6.1. Скидка по Картам не предоставляется на:
- входные билеты закрытых мероприятий Клуба;
- акции Клуба,
- развлекательные и концертные программы, проводимые в Клубе;
- завтраки в ресторане;
- дополнительные услуги Клуба, предоставляемые за отдельную плату.
7. Сезонные скидки и специальные акции, программы
7.1. С целью стимулирования спроса на все или отдельные виды услуг Клубоммогут предоставляться сезонные, либо иные скидки, а также проводиться специальныерекламные акции, программы.
7.2. При проведении рекламных программ размер скидки и условия еёпредоставления отражаются в соответствующем документе и на сайте Клуба.
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7.3. Клуб имеет право вносить изменения в систему скидок.


